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Naturella Apart&Hotel olarak siirdirilebilirlik politikalarimizi belirlerken kiresel stirdirilebilirlik hedeflerini
kendimize rehber olarak belirledik. Bu dogrultuda olusturdugumuz politikalar asagida belirtilmistir.

¢ Yoksul ve kirilgan durumda olanlara dayanikhlik kazandirmak ve iklimle ilgili asiri olaylara
ve diger ekonomik, sosyal ve ¢cevresel soklara ve afetzedelere sosyal yardimda bulunmak,
istihdam firsat esitligi saglamak ve kirilganliklarini azaltmak.

% Gugli kurum kaltara ile ulkemizin farkli sehirlerinden, dlnyanin birgok Ulkesine kadar
¢alisanlarimiza istihdam ve staj imkani saglamak.

¢ Uzman ekiplerimiz ile Guvenli Gida saglamak igin satin almadan baslayarak sofraya kadar giden
siirecte gida hijyen kontrollerimizi saglamak ve israfi azaltmak.

+¢ Calisanlarimizin ve paydaslarimizin beslenme ihtiyaglarini Ghemsemek ve uzman ekip tarafindan
hazirlanmis dengeli meniiler ve glivenli gidalar sunmak.

+¢ Ekosistemlerin korunmasina yardimci olan, iklim degisikligi, asiri hava kosullari, kuraklik, sel ve
diger afetlere uyum kapasitesini gliclendiren ve arazi ve toprak kalitesini asamali bigimde
iyilestiren bitkileri tercih ediyor ve agaglandirmaya énem veriyoruz.

+¢ Bahgemizde bulunan bitkilerin siniflandirmasini yapiyor ve daha az su isteyen ve daha ¢ok oksijen
Ureten tdrlerin varliklarini yasatiyor ve ¢ogaltiyoruz.

¢ Endemik, yerel ve soyu tikenmekte olan flora ve faunamizi koruyor, habitatlarinda saglikli
gelismeleri icin bakim ve gozetimlerini gergeklestiriyoruz.

+¢ Hizmetlerimiz slresince is glivenligini ve kaliteyi 6n plana koyarak gtivenilirligi saglariz.

+¢ Calisanlarimizin motivasyon ve mental esenligini saglamak igin profesyonel uzmanlar tarafindan
egitimler diizenliyoruz.

+¢ Otel disindaki yurlyus yollarinin varligindan misafirlerimizi haberdar ediyor ve yurlyus yapmaya
tesvik ediyoruz.

+¢ Civarda bulunan bisiklet kiralama kurumlarinin varligindan misafirlerimizi haberdar ederek fosil
yakit tiketimini azaltmak ve kisi sagligini gozetmek i¢in firsat yaratiyoruz.

+¢ Alerjen gidalarin farkindaligini restoran buinyesinde saglar ve 6nlem aliriz.

+¢ Surdurlebilir bir temelde elde edilebilir ve ulasilabilir temel tibbi ekipmanlar setine sahip saglik
birimimiz ile misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz igin strekli ve yerel halk igin acil durumlarda saglik
destegi sagliyoruz.

+¢ En 6nemli paydasimiz ¢alisanlarimizin saglik ve glvenliklerini saglamanin yani sira kaliteli
mesleki ve teknik egitim alma siireglerini destekliyor ve gelisimlerine yatirim yapiyoruz.

+¢ Misafirlerimiz ile birlikte ¢cevrebilim, flora-fauna hakkinda Cevre egitim etkinlikleri dizenliyoruz.

+¢ Otel bahgemizde bulunan bitki tirlerinin tanitimini yénetim esliginde yapma imkani sunuyoruz.

¢ Kadinlarin y6énetimin her seviyesinde tam ve etkili katilimi ile liderlik igin esit firsatlara sahip
olmasini saglyoruz.

+¢ Cinsiyet farki gozetmeksizin tim ¢alisanlarimizin saglik, givenlik ve refahlarini saglar, esit Gcret
politikasi ile hareket ederiz.

+» Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

+¢ Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi igin gerekli ortami saglariz.

¢ Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari igin destek verir, esit firsatlar sunariz.

+¢ Egitim politikalari olusturup kadinlarin katihmina ve farkindaligin artmasina destek oluyoruz.

+ Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olusturuyoruz.

+¢ Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. durumlara maruz
kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olup
varlklarini destekliyoruz.

% Ulkemizde herkes fikir, inang 6zgiirliigiine sahip olup kimseye dil, din, irk, cinsiyet, sosyal sinif, yas
ve birlik Gyeligi gibi konularda ayrimcilik yapmiyoruz. insan haklarinin korunmasi temel
kuralimizdirve paydaslarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

+¢ Herkes icin glivenilir igme suyu sagliyor ve adil erisimi destekleyerek yerel toplumu 6nemsiyoruz.
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+¢* Suyun verimli kullanimi igin; bahge sulama saatlerimizi dlizenliyor, donanimlarimizi teknolojik
gelismeler dogrultusunda iyilestiriyor ve diizenli tesisat bakimlarimizi gergeklestiriyoruz.

+¢ Su, enerji ve tum dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calistyoruz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiyoruz.

+¢ Atik sularimiz dogrudan atik su kanalizasyon baglanti sistemine iletilmekte olup, atiksu kirlilik
yukin{ azaltmak adina yardimci bakteriler ile yaglarin pargalanmasini sagliyoruz.

¢ Temiz enerji igin; enerji tedarikgilerimizi yenilenebilir enerji oranlarina gére segiyoruz.

+¢ Hibrit sistemlerde dahil olmak Gzere teknolojik gelismeleri yakindan takip ediyor ve
sistemlerimizi glincelliyoruz.

+¢ GES projelerini 6nemsiyor gerekli uygulamalari takip edip hedef planlarimizda degerlendiriyoruz.

+¢ Tum erkek ve kadin galisanlarimiz igin esit ise esit Gcret sagliyoruz.

¢ Yakin c¢evrede bulunan toplu ulasim yoéntemleri ve bisiklet hakkinda misafirlerimizi
bilgilendiriyoruz.

¢ Kllturel ve dogal dinya miraslarimizin korunmasi ve tanitimi igin tim paydaslarimiza
bilgilendirmesagliyoruz.

% Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan Griin/hizmet
olmasini saglyoruz.

% Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donisebilir veya geri
donistiridlmis malzeme kullanan, zararl kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri
sunmalarina 6zen gosteriyoruz.

% Yerli ve yerel uretim/hizmet saglayicisi olmasina, bulundugumuz basta Kemer olmak
Uzere Akdeniz Bolgesi, Antalya ili ve ilceleri bolgesinin kalkinmasina ve ekonomisine
katkida bulunuyor olmasina dikkat ediyoruz.

+ Alinan tim Urln ve hizmetlerde hayvan haklarinin gézetiliyoruz.

% Urlinlerinin  Uretimi/tedariki/hizmetin organizasyonu sirasinda; Cevreye zararli
etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor olmasina dikkat ediyoruz.

% Kaynaklarin; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde
kullaniyor/tiketiyor olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina; atiklarini en aza
indirmek ve dogru yonetmek icin calisiyor olmasina, Uriin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina 6zen gosteren
tedarikgi, Ureticilerle calisiilmaktadir.

+¢ Dogal kaynaklarin stirdurulebilir yonetimini ve verimli kullanimini saglamak, gida israfini 6nlemek
icin talep ihtiya¢ dogrultusunda tretim yapiyoruz.
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» Civarda bulunan barinaklarla iletisime gecerek israfin 6nlemeyi planliyoruz.

* Kimyasallarin ve tim atiklarin yasam donglsii boyunca g¢evreye duyarli yonetimini saglamak ve
insan sagligina ve ¢evreye olan zararli etkilerini en aza indirebilmek igin bu atiklarin havaya, suya
ve topraga salinimini engellemek igin dogru muhafaza ve lisansli tesislere génderim sagliyoruz.
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“ iklim degisikligiyle ilgili tehlikeler ile dogal afetlere karsi dayanikliik ve uyum kapasitesini
glclendirmek igin gevresel tatbikatlar diizenliyoruz.

+¢ Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarikgilerimizi ve hammaddelerimizi
yerel bélgeden segiyoruz. Surdurilebilir turizm igin, daha az eneriji, su, atik Greten, ¢evre dostu
satin alma yapiyoruz.
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+¢ Sahil kiy1 ve deniz alanimizin korunmasi hakkinda bilgilendirmeler yapiyoruz.
+¢ Sahil seridinde dlzenli olarak kiyi temizligi etkinliklerine katiliyoruz.

+¢ Kagak avlanmalara izin vermiyor konu hakkinda misafirlerimize uyarici bilgiler sunuyoruz.

+¢ Karasal ekosistemleri korumak igin tesislerimizde yer alan endemik bitkilerin farkindalik yaratmak
icin tanitimini yapiyor ve bakimlarini gergeklestiriyoruz.

+¢ Tesisimizde bulunan evcil hayvanlar koruyoruz. Evcil olmayan tlrlerin zarar gérmesini
engelliyoruz.
+¢ Surdurlebilir orman yonetimi igin eko-etiketli kagit Grtinleri kullaniyoruz.

+¢ Her yerde her tirli siddet olaylarini azaltmak igin Guvenlik birimimiz yerel makamlarla isbirligi
icerisinde emniyetli cevre saglamak igin galisiyoruz.

+¢ Cocuklarimiz gelecegimizdir. Onlarin 6zglir ve given iginde higbir sémurtye maruz kalmadan
blyimelerini 6nemsiyoruz. Cocuklara yonelik taciz, istismar ile miicadele igin personellerimize
farkindalk egitimleri diizenliyor, Yerel makamlar ve Sivil Toplum Kuruluslari ile birlikte ¢alisiyoruz.

+¢ Birlesmis Milletlerin Cocuk Haklari Sozlesmesi ve UNICEF prensipleri bizim igin yol gostericidir.

+¢ Cocuklara yo6nelik cinsellik gagristiran bir davranis, s6zlli ve sdzel olmayan veya fiziki olarak da
ifade edilen her tirli davranis, ¢ocuk haklarinin ihlalidir ve tarafimizdan kinanmakta ve
engellenmektedir.

+¢ Tesisimizin herhangi bir kademesinde ¢ocuk ¢alisan yoktur ve paydaslarimizin da ayni hassasiyette
¢alismasini bekleriz.

+¢ Bilim, teknoloji ve yenilige erisim icin organizasyon, fuar vb. etkili ortaklik firsatlarini
degerlendiriyoruz.

* Yurtici ve yurtdisinda da tanitim faaliyetlerimiz ile (ilkemizi ve destinasyonumuzu temsil ediyor
veeko turizmi destekliyoruz.

Cevre Koruma ve
Atik Yonetimi
Politikasi

+¢ Faaliyetlerimizde uluslararasi standartlara ve yasal mevzuatlara uyarak gevrenin korunmasina
katki sagliyoruz.

+¢ Cevresel yukumlualikleri yerine getiriyor ve strdirilebilir kaynaklar tercih ediyoruz.

+¢ Faaliyetlerimizi gergeklestirirken enerji ve dogal kaynaklari verimli kullaniyoruz.

+¢ Cevre kirliliginin 6nlenmesi amaciyla atiklari ayristirarak geri dontstime kazandiriyoruz.

+¢ GUrultu seviyesinin sinir degerlerin iginde tutulmasi veya ses yalitimi yapilarak gtrlta kirliligini
onlemeyi amaghyoruz.

+¢ Emisyon degerlerini yasal mevzuatlarda belirlendigi degerlerde tutuyoruz.

+¢ Calisanlarimizda gevre bilincinin artmasi amaciyla egitimler diizenleyerek farkindahgi arttiriyoruz.

+¢ Cevreye olan duyarliigin tum paydaslarimizda artmasi amaciyla farkh kurum ve kuruluslarla
birlikte cesitli projeler yiiriitiiyoruz (Mavi Bayrak, Green Key Odiilii, Greening Hotels vb.)

+¢ Yasal dizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya calisiriz.

¢ Atiklanimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.

+¢ Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar kullaniimasinin
hem gevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

% isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih
ederek dogay! korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya galisiriz,

“» Kagit, pecete, tuvalet kdgidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip
dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

+ Atiklari dogru sekilde, dzelliklerine gére ayri alanlarda depolar, yasal depolama sire sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

+¢ Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz. Bu hassasiyetimizi ¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz.

% Cevre yonetimi konusundaki performansimizi olger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

+¢ Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaglariz.
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Cocuk Haklari
Politikasi

+¢ Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak,
her tirld psikolojik, fiziksel, ticari vb. sémirliye karsi goézetmek ve korumak oncelikli
sorumlulugumuz olarak goriiyoruz.

+¢ Kendi kurumlarimizda gocuk isgi ¢alistiriimasina miisaade etmez ve tim is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

% isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini
rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgur ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

+¢ Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

+¢ Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

+¢ Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak igin egitimler dlzenler ve ilgili
projelere destek veririz.

+¢ Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yénetimine bilgi verir, gerekli
gorilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

Enerji Politikasi

V.
A )
0.0.0

+¢ Dlinyamizi olas! tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi
azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

+ Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukumluliklerimizi yerine getirmek tzere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma
ve/veya enerji tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini saglayacak calismalari gonulli
olarak yirutir, calismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

+¢ Hedefler koyar, ¢alisanlarimizin da katihmini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji
verimliligine yer veririz.

¢ Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak Uzere is
birligi yapmayi dnemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tiim is
ortaklarimiz ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi
strdirmeye caligiriz.

+¢ Enerji verimli uygun Uruin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya ¢alisiriz.

+¢ Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
gilincellemeyi, gdzden gegirmeyi ve sirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

¢ Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek
onlemleri planlariz.

Satin Alma Politikasi

Surduralebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢éziim ortaklarimizin;

« Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve is Saghg Givenligi Yénetim Sistemleri, uluslararasi
duzeyde kabul gérmis gevre ve surdurulebilirlik etiketlerine/sertifikalarina sahip olmasina,

< Uretim ve tedarikte, cevreye zararli etkilerinin olmamasina, ¢evre mevzuatlarina uyuyor
olmasina,

+» Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tiiketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

+» Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek igin ¢alisiyor olmasina, tiriin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

+» Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donusebilir veya geri
donistirilmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar lizerinde denenmemis, zararli
kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,

+» Yerli ve yerel Uretim/hizmet saglayicisi olmasina,

< Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiltiirini  yansitan/tanitan  (iriin/hizmet
olmasina, Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz.

+» Tedarikgilerimiz ile verimli satin alma firsatlari yaratmaya galisir, tedarik streglerinden dogan
cevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.




